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Adatkezelési tajékoztato

Jelen adatkezelési feltételek a Joker Capital Kft (székhely: 1145 Szuglé utca 61-63. 4. em. 7. levelezési cim: 1145 Szugld utca 61-63.
4. em. 7. e-mail cim: info@bestmobil.hu, telefonszam: +36 70 274 0101, a tovabbiakban: Szolgaltatd) és az altala jelen internetes
oldalon (www.bestmobil.hu) nyujtott elektronikus szolgaltatdsokat igénybe vevd Vasarlo adatvédelmi jogait tartalmazzak.

A Szolgaltaté magara nézve kotelezOnek ismeri el jelen szabalyzat (a tovabbiakban: Szabdlyzat) tartalmat, és kotelezettséget vallal
arra, hogy a jelen tevékenységével kapcsolatos valamennyi adatkezelés megfelel a hatalyos jogszabalyoknak.

A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot jelen szabalyzat megvaltoztatdsara, az esetleges maddositasokrdl pedig kell6 idében
(legkésGbb a mddositas hatalyba |épését megel6zéen 14 nappal) értesiti Vasarlot.

A Szolgaltatd tajékoztatja a Vasarldt, hogy az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
térvény (a tovabbiakban: Adatvédelmi Torvény) barmely moddositédsa automatikusan, minden tovabbi cselekmény nélkll megfelel6en
modositja jelen szabalyzatot, amely mddositas a megdfeleld térvénymodositds Magyar Kozlényben vald kozzétételével (illetve az ott
meghatarozott hatalyba Iépési idéponttal) Iép hatalyba.

A jelen szabalyzatban nem szerepl6, kérdésekben az Adatvédelmi Térvény megfelelé rendelkezései iranyadoak.
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1. Regisztracio
1.1 Jelen internetes oldal szolgltatdsait barki jogosult igénybe venni, aki az Altaldnos Szerzddési Feltételeket és az Adatvédelmi
szabalyzatot kifejezetten elfogadja.

1.2 Amennyiben Vasarld Ugy dont, hogy regisztralja magat, el6szor egyedi azonositasra alkalmas azonositot, majd jelszot valaszt
maganak. Ezt kovetéen megadja azt a szallitdsi cimet, amelyre majd az adott esetben altala megrendelt terméket vérja, tovabba
kilon megadja a szamlazasi cimet, amennyiben az a szallitasi cimtdl eltér.

1.3 A Szolgaltaté ezuton kéri a Vasarlot, hogy a regisztracio, illetve az esetleges megrendelések soran tgyeljen az adatok pontos és
hibatlan feltlintetésére, az ezekbdl eredd késedelmekért, teljesitési hibakért és nehézségekért a Szolgaltatd semmilyen nemd
felel6sséget nem vallal, ilyen iranyl felel6sségét kifejezetten kizarja. A Szolgaltatd arra kéri az Ggyfelet, hogy amennyiben hibat
észlel az altala mar korabban feltlintetett adatok korében, azonnal mddositsa azt a bejelentkezés utan ‘az adatok modositasa’
menipont alatt, folyamatban Iév6 megrendelés esetén pedig haladéktalanul értesitse a Szolgdltatd Ugyfélszolgalatat a fentiekben
megadott elérhetGségek valamelyikén.

1.4 A Szolgaltatd eziton kéri a Vasarlot, hogy a regisztracié soran valasztott jelszavat gondosan 6rizze meg, illetéktelen személyek
szamara ne adja meg, illetve ne tegye hozzaférhetévé. A Szolgaltaté semmilyen nemdi felel6sséget nem vallal azon esetekért és az
ezekbdl szarmazo esetleges karokért, ha a Vasarld elfelejti jelszavat, vagy ha illetéktelen személyek szamara nem a Szolgaltaténak
felrohatd magatartasa kovetkeztében hozzaférhetvé valik.

1.5 A Szolgaltaté a Vasarlo altal a feliratkozas, illetve a regisztracid soran és a kés6bb megadott adatokat a vonatkozo
jogszabalyoknak megfelel6en, kizardlag hirlevél, illetve ajanlat kildésére, tovabba a Vasarld altal megkildésre keril6 rendelések

tajékoztatdson alapuld és kifejezett hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a Szolgéaltatd a Vasarld altal a hirlevélre vonatkozd regisztracio,
illetve az altaldnos regisztracid, tovabba a megrendelések leaddsa sordn megadott adatokat tigyfél hirlevélrdl leiratkozasanak, illetve

1. Fogalom-meghatarozasok

2.1 A Szolgaltatd tdjékoztatja Vasarldt, hogy az aldbbiakban szerepldé fogalom meghatarozasokat az Adatvédelmi Torvény 3. §-a
hatarozza meg és tartalmazza.

2.2 Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat — kiléndsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tébb
fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkoz6 kovetkeztetés.

2.3 Hozzdjarulds: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely medfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok - teljes korl vagy egyes muveletekre kiterjed6 - kezeléséhez.

2.4 Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megszlintetését, illetve
a kezelt adatok torlését kéri.

2.5 Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalldéan
vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja.

2.6 Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a mliveletek Gsszessége. Ilyen
kulénosen adatok gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Gsszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

2.7 Adattovabbitas: az adat meghatéarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé tétele.

2.8 Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetdvé tétele.

2.9 Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly moédon, hogy a helyreadllitasuk tobbé nem lehetséges.
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2.10 Adatzarolds: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott id6re torténd korlatozasa
céljabal.

2.11 Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazoé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

2.12 Adatfeldolgozas: az adatkezelési muveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fiiggetlentil a mdiveletek
végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon
végzik.

2.13 Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az
adatkezelGvel kotott szerzGdése alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé szerz6déskotést is - adatok
feldolgozasat végzi.

2.14 Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval.

2.15. Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

1. A szolgaltato ADATKEZELESI ALAPELVEI
3.1. Személyes adat akkor kezelhet6, ha ahhoz az érintett hozzajarul.

3.2. Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie a célnak.

3.3. Kizardlag olyan személyes adat kezelhet6, amely

e az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen,
® a cél elérésére alkalmas,
e csak a cél megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben és ideig.

3.4. Személyes adat csak megfelel6 tajékoztatason alapuld beleegyezéssel.

3.5. Az érintettet - egyértelm(ien, k6zérthet6en és részletesen - tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl,
igy kulénosen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamardl, illetve arroél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetGségeire is.

3.6. A kezelt személyes adatoknak az aldbbi kovetelményeknek kell megfelelnitk:

o felvétellk és kezelésiik tisztességes és térvényes legyen,
e pontosak, teljesek, és ha sziikséges, idGszerliek legyenek,
e tarolasuk maddja alkalmas legyen arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

3.7. Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajaruldasédnak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, és a
személyes adat kezelése
e az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl szlikséges, vagy
e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol szikséges, és ezen érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.
3.8 Amennyiben a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval kerilt sor, az adatkezel$ a felvett adatokat térvény eltéré
rendelkezésének hidnyaban
® ara vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy
e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all tovabbi kilon hozzajarulds nélkal, valamint az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetben is kezelheti.
3.9. A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kilonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatok Gssze, ha az érintett ahhoz
hozzajarult, vagy térvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljestilnek.

3.10 Személyes adat (beleértve a kllonleges adatot is) az orszagbdl — az adathordozétdl vagy az adatatvitel modjatdl figgetlendl -
harmadik orszagban lévé adatkezel vagy adatfeldolgozd részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult,
vagy azt torvény lehetévé teszi, és a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, illetéleg feldolgozasa soran biztositott a
személyes adatok megfelel6 szintli védelme. Az EGT-allamokba irdnyulé adattovabbitast Ugy kell tekinteni, mintha a Magyar
Koztarsasag tertletén bellli adattovabbitasra kerillne sor.

1. A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGCIME
4.1 A Szolgaltatd adatkezelési tevékenységei dnkéntes hozzajarulason alapulnak, kivételt képeznek a jogszabaly altal eldirt kotelez6
adatkezelések.
4.2 A Szolgaltato tajékoztatja a Vasarlot, hogy az altala kezelt személyes adatokat az alabbi személyekkel kézésen kezeli és részére
tovabbitja, de kizardlag az alabbi célok teljesitése érdekében (igy ezen személyek adatfeldolgozénak mindstilnek):

e Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.) - futérszolgalati tevékenység
o Amitutima Kft (székhely: 1077 Budapest, Wesselényi utca 13.) - csomag atvételi pont
e Al-Info Kft (székhely: 1188 Budapest, Povl Bang-Jensen u. 1/b.) - csomag atvételi pont

4.3 Az adatkezelés célja: Vasarld kiszolgalasa.
4.4 Az adatkezelés jogalapja: az érintett Vasarld hozzajarulasa, illetve az Adatvédelmi Torvény megfeleld rendelkezései.
4.5 A kezelt adatok koére: Vasarld neve, elérhetésége (email cim, telefonszam, szamlazasi cim, szallitasi cim, felhasznalonév, jelszd).

vonatkozé konyvelési jogszabalyok (Szamviteli Térvény, stb.) altal elSirt id6tartamig.

4.7. A Szolgaltato tajékoztatja Vasarlot, hogy a birdsag, az Ugyész, a nyomozd hatdsag, szabalysértési hatdsag, a kézigazgatasi
hatdsag, az illetékes biztos illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkeresheti az Adatkezel6t.

4.8. A Szolgaltato a hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjelolte - személyes adatot csak
annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitaséhoz elengedhetetlenil sziikséges.

1. A kapcsolatfelvétellel egyiitt jaré adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja.



Az adatkezelés hatterét az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szdélé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)
el8irasai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja az, hogy a feltett kérdésére valaszolni tudjunk az On szamara.

A kezelt adatok kére:

A kapcsolatfelvételkor név és elérhetGség (e-mail cim vagy telefonszam) megadasa szikséges.
Az adatkezelés idétartama:

A kapcsolatfelvétel soran kildott Gzeneteket legfeljebb harom hénapig taroljuk, de barmikor lehet6sége van a kapcsolatfelvétel soran
megadott személyes adatok torlését kérni.

1. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

6.1. Az adatrigzités papir alapon és elektronikus formaban térténik, az adatfeldolgozas a Y'Solutions PRG Informatikai Kft (székhely:
2463 Tordas, Szabadsag u. 2. B ép.) altal Gzemeltetett szerveren annak szervertermében torténik a személyes adatok védelmét
el6ird jogszabalyi rendelkezések szigoru betartasaval.

6.2. A Szolgaltaté a személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszk6zoket Ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a
kezelt adat:

e az arra feljogositottak szdmaéara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

® a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

6.3. A Szolgaltatdé olyan miUiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl,
amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockdzatoknak megfelelé védelmi szintet nyujt.

6.4. A Szolgaltatd az adatkezelés soran meg6rzi:

e a titkossagot, azaz megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

® a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozds modszerének a pontossagat és teljességét;

e a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziksége van ra, valdéban hozza tudjon férni a
kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

6.5. A Szolgaltatd és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitogéppel tdmogatott csalds, kémkedés,
szabotdzs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a szamitogépes betdrések és szolgalat megtagadasra vezetd
tamadasok ellen. Az Gizemeltet6 a biztonsagrol szerverszint(i és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodik.

6.6. Az interneten tovabbitott elektronikus lGzenetek, protokolltél (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlenlil sériilékenyek az olyan haldzati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatdsara, vagy az informacio felfedésére,
modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendd a szolgaltatd megtesz minden téle elvérhatd Ovintézkedést. A
rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden
biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott Ovintézkedések hatékonysaganak
ellendrzését is.

1. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGEI

Név: Joker Capital Kft

Székhely: 1145 Szuglé utca 61-63. 4. em. 7.
Levelezési cim: 1145 Szugld utca 61-63. 4. em. 7.
Telefonszam: +36 70 274 0101

E-mail: info@bestmobil.hu

1. JOGORVOSLAT

8.1 Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a
jogszabalyban el6irt adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételénél jelzett mddon.

8.2. Az érintett kérelmére a Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg az altala megbizott feldolgozé altal feldolgozott
adatairol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel
Osszefliggl tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg az adatokat.

A Szolgaltaté a kérelem benyuUjtasatdl szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon belil irdsban, kozérthetd
formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

8.3 A Szolgaltato a személyes adatot torli, ha

e kezelése jogellenes,

® az érintett kéri,

e az adatkezelés célja megsziint,

e vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart,
e azt a birdsag vagy az illetékes biztos elrendelte.

8.4. A Szolgaltato a helyesbitésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitottak. Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.
8.5 Az érintett tiltakozhat személyes adatéanak kezelése ellen, ha

e a személyes adatok kezelése (tovabbitdsa) kizardlag az Adatkezel6 vagy az adatatvevdé jogdnak vagy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést térvény rendelte el;

® 3 tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként térvény lehetévé teszi.
8.6. A Szolgdltatd - az adatkezelés egyidejl felfliggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén
belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérdl a kérelmezét irdsban tajékoztatja. Amennyiben a tiltakozas
indokolt, az Adatkezel6 az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat
zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

8.7. Amennyiben az érintett az Adatkezel6nek a meghozott déntésével nem ért egyet, az ellen -
annak kozlésétdl szamitott 30 napon belil - birésaghoz fordulhat.
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Adatkezelési szabalyzat
Joker Capital Kft.

Székhely: 1145 Budapest, Szuglé utca 61-63. 4. em. 7.
Cégjegyzékszam: 01-09-391629

Addbszam: 27478095-2-42

Készitette: Value Data Solutions Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.
Székhely: 6050 Lajosmizse, Bajcsy-Zsilinszky u. 78.
Cégjegyzékszam: 03-09-131294

Addbszam: 25947539-2-03

Vincze Katalin Gizella - adatvédelmi tisztviseld

I. A SZABALYZAT CELJA, HATALYA, ADATKEZELO MEGHATAROZASA

A szabalyzat célja az adatok kezelésére vonatkozd alapveté szabdlyok meghatérozéasa annak érdekében, hogy a természetes
személyek maganszférajat az adatkezel6k tiszteletben tartsdk. A Magyarorszag tertletén folytatott minden olyan adatkezelésre és
adatfeldolgozasra kiterjed, amely természetes személy adataira, valamint kozérdek( adatra vagy ko6zérdekbdl nyilvanos adatra
vonatkozik.

A szabalyzat az alabbi hatalyos jogszabalyok alapjan kertlt kialakitasra:

e évi CXIX. tv. a kutatas és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgalo név- és lakcimadatok kezelésérdl

e évi CVIIL. tv. az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids tdrsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok
egyes kérdéseirdl

e évi CXII térvény az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagroél szélo tv.

2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd

védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK Rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl

Magyarorszag Alaptérvénye

évi V. tv. a Polgari Térvénykonyvrél

évi 1. tv a Munka Torvénykdnyvérol

évi C. tv. a Buntet6 Torvénykonyvrdl

évi C. tv. az Elektronikus Hirkozlésrdl

évi CLXV. tv. a Panaszokrol és a Kézérdek( bejelentésekrdl

évi XCII. tv. az adézés rendjérdl

évi L. tv. az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagardl

évi XLVIII. tv. a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl

évi tv. a szamvitelrdl

évi LIII. tv. a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasaral

évi CLI torvény az addigazgatasi rendtartasrol

évi LXVI. toérvény a koziratokrdl, kozlevéltarakrol és maganlevéltari anyag védelmérdl

évi CLXIV. torvény a kereskedelemrdl

évi LXXXVIII. térvény a termékek piacfelligyeletérdl

évi LXXVI. torvény a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos szabalyairdl

évi C. torvény a helyi addkrdl

Az Adatkezel6 adatai:
Cégnév: Joker Capital Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-391629
Székhely: 2364 Ocsa, Bajcsy-Zsilinszky u. 131.
Székhely: 1145 Budapest, Szugl6 utca 61-63. 4. em. 7.
Adbészam: 27478095-2-42

Az adatvédelmi szabalyzat elkészitésében kozremiikodo adatvédelmi felelés adatai, elérhetésége: Value Data Solutions
Kft. (6050 Lajosmizse, Bajcsy-Zsilinszky u. 78.) — Vincze Katalin Gizella - v.datakft@gmail.com

A Joker Capital Kft.

(a tovabbiakban: Adatkezel6) tevékenysége soran fokozottan lgyel a személyes adatok védelmére, a kotelez6 jogi rendelkezések
betartasara, a biztonsagos és tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatalyos magyar és eurdpai jogszabalyoknak és
etikai elvarasoknak eleget téve kezeli, minden esetben megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a
megfelel$ biztonsdgos adatkezeléshez sziikségesek.

Az adatkezeld fenntartja maganak a jogot, hogy az adatvédelmi szabalyzatot megvaltoztassa, ez esetben a mddositott szabalyzatot
nyilvanosan k&zzéteszi.
A jelen szabalyzattal érintett legfontosabb alapelvek

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett — kilénleges adat estén irdsban - hozzajarul, vagy azt térvény vagy - torvény
felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben — helyi 6nkormanyzat rendelete elrendeli.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek
minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas,
csak a cél megvaldsulasahoz szilkséges mértékben és ideig.

II. SZERVEZETEN BELULI ADATKEZELES CELJANAK MEGHATAROZASA
A Joker Capital Kft.

gazdasagi tevékenysége soran a jelen szabalyzatban meghatarozottak figyelembe vételével jar el.

A Joker Capital Kft. fé6 gazdasagi tevékenysége: m.n.s. egyéb informacids szolgaltatds, internetes nagy-, és kiskereskedelem
(webaruhaz).

A jelen szabalyzat valamennyi tevékenysége soran a tarsasag birtokaba jutott személyes adat kezelését rogziti.

Adatkezelésnek mindstl az alkalmazott eljarastdl figgetlenil az adaton végzett barmely m(ivelet vagy a miveletek Gsszessége, igy
kilonésen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi



felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy kép- felvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzdék rogzitése.

Az Ugyfelekkel kapcsolatosan a pénzmosas elleni jogszabaly alapjan, a személyes dokumentumok kezelése soran a célhoz kotottség
elvének érvényesilése a f6 célkitlizés. A személyek igazolasara szolgalé dokumentumok masoldsa soran a Tarsasag a hozzajaruld
nyilatkozatot minden esetben elkésziti, a nyilvantartas idétartamara, céljara vonatkozo tajékoztatast az Gigyfél részére megadja.

Az Adatkezel6 a részére rendelkezésre all6 személyes adatok kezelése soran az lgyfelek hozzajaruld nyilatkozataval Gzleti tartalmu
elektronikus megkereséssel élhet.

Adoétitkot, egyéb az lgyfelek altal atadott dokumentumokat harmadik fél részére az tgyfél irasbeli hozzajarulasa nélkil az Adatkezeld
nem szolgaltat ki, kivéve a jogszabalyban el6irt kotelezettségeit. A tudomasara jutott Uzleti titkot megdrzi, azt harmadik fél részére
nem adja at.

Az Adatkezel6 feladata a tovabbiakban :

e A munkavallalok, Ugyfelek, megbizok, paciensek adatainak nyilvantartdsa és megGrzése soran a hatalyos jogszabalyi
rendeletekben (Mt., Szja tv., Sztv., Art.) elGirtak betartasa.

o Az Adatkezel6 a szerzédésekhez lemasolt személyes iratokat, amennyiben a megkezdett Uzleti egyeztetés nem vezet
eredményre, megsemmisiti.

e Titoktartasi nyilatkozat elkészitése - (izleti titokkal kapcsolatos elGirdsok betartdsa, azok megszegésével jaro
jogkovetkezményekre valé irasbeli figyelmeztetése az érintettek (munkavallalok, Gzleti partnerek, szamviteli szolgaltatast nyujtd
szervezet) részére.

e A munkavallalék Ggyfelek adataihoz valdé hozzaférésének korlatozasa, a fizikai, Uzemeltetési és technikai biztonsagi
kévetelmények pontos dokumentalasaval.

Az adatkezelés jogalapja a vaéllalkozé jogos érdeke, mely torvényi elGirdson, szerzédésben kikotott teljesitési kotelezettségen, vagy
onkéntes hozzajarulason alapul, amely azon célhoz f(iz6dik, hogy egy esetleges jogvita esetén képes legyen igazolni a szerzédésszer(i
teljesitést. A jelen szabdlyzatban alkalmazott adatkezelési jogalapok érdekmérlegelési teszt lefolytatdasat kovetSen kerlltek
meghatarozasra.

III. SZERVEZETEN BELULI ADATVEDELMI INTEZKEDESEK MEGHATAROZASA, ADATKEZELES
BIZTONSAGA

Az Adatkezel6 az adatokat védi kilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sériilés ellen. Az Adatkezel§ a szerver (izemeltetivel egyltt olyan technikai,
szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatok biztonsagardl, ami az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6
kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyuijt.

Az érintett a hozzajaruldsat az AdatkezelGvel irdasban kotott szerz6dés keretében is megadhatja a szerzédésben foglaltak teljesitése
céljabol. Ebben az esetben a szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a személyes adatok kezelése
szempontjabdl az érintettnek ismernie kell, igy kilénésen a kezelendé adatok meghatarozasat, az adatkezelés idGtartamat, a
felhaszndlas céljat, az adatok tovabbitasat, adatfeldolgozé igénybevételét. A szerz6désnek félreérthetetlen mddon tartalmaznia kell,
hogy az érintett aldirdsaval hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

A személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogot és az érintett személyiségi jogait - ha toérvény kivételt nem tesz - az adatkezeléshez
fliz6d6 mas érdekek, ideértve a kézérdekl adatok nyilvanossagat is, nem sérthetik.

Adatok taroldsa, selejtezése, felhasznaldsanak, feldolgozésanak, tovabbitasanak fizikai, Uzemeltetési és technikai biztonsagi
modozata, a jogszabalyoknak megfeleléen torténik, pontos dokumentélassal lekovetve. A fenti tevékenységek napldzasa,
nyilvantartédsa a térsasag altal Gizemeltetett rendszerbdl nyomon kovethetd. Az adatok torlése, helyesbitése, zérolasanak formaja, az
ezzel kapcsolatos nyilvantartasok a tarsasag altal hasznalt programok naplozdsaban rogzitésre keriil. A maganszemély részére
biztositandé tiltakozasi jog biztositasardl vald tajékoztatds, ennek megtagadasa (jogszabalyhelyi hivatkozas alapjan), az érintettek
azonositasanak modjardl valo rendelkezést jelen szabalyzat tartalmazza. Adatvédelmi incidens esetén kbévetendd protokoll eljarasban
a tarsasag képviseldjének tajékoztatasat kovetéen a rendszer (zemeltetGjével haladéktalanul fel kell venni a kapcsolatot a tovabbi
adatvesztés elkerllése érdekében. Az adatvédelmi incidens bekodvetkeztét kovetden elsédleges feladat az érintettek tajékoztatasa, az
adatvédelmi tisztvisel6 bevonasaval, a megtett intézkedésekrdl vald pontos dokumentacié ismertetése, amennyiben lehetséges, az
adatmentés megszervezése a szakért6k bevonasaval.

A szamlazas soran a vasarld cimének feltlintetése jogszabalyi kotelezettségiink. Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja az Eker.
13/A.§ (2) bekezdése, amely alapjan a cégiink a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédésbdl szarmazo dijak szamlazasa céljabol
kezelheti a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos személyes adatokat. Az adatkezelés id6tartama a szamvitelr6l szélé 2000. évi
C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan a konyvviteli elszamolast kozvetlenll és kozvetetten alatdmasztd széamviteli bizonylat
megorzési kotelezettsége: 8 év.

Céglnk biztositja az Ugyfeleink és az érdekl6d6k szamara, hogy levélben vegyék fel a kapcsolatot velliink. Az e-mail cim
elengedhetetlen a felhasznald azonositdsahoz. Az adatkezelés jogalapja ebben az esetben az érintett hozzajarulasa. A hozzajarulas az
Infotv. 5. § (1) bekezdésének a) pontjan alapul. Az adatokat ebbdl a célbdl a hozzajarulas visszavonasaig, de legkésébb az utolso
levélvaltast kdvetd egy évig kezeljik. Ezutdn a kapcsolattartdsi listankrdl az On adatait térdljik.

Az elektronikus levelezés lezartat kovetéen az adatkezelési cél esetén a jogosultsdgunk a személyes adatok kezelésére megsziinik a
szerz6dés teljesitésével. Azonban ahhoz, hogy egy esetlegesen felmeril6 jogvita esetén igazolni tudjuk, hogy megfeleléen
teljesitettiik a szerzGdést, és az altalunk vallaltakat maradéktalanul nyujtottuk, sziikséges, hogy ezek a rendszeriizenetek a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) 6:22. § alapjan az elévilési id6 végéig, azaz a rendszerlizenet kiklldését
kovetben 5 évig megdrizzik.

Az Adatkezel6 tevékenységéhez az alabbi szerverszolgdltatd kozrem(ikédését és szolgaltatdsait veszi igénybe: Magyar Hosting
Korlatolt Felelésségli Tarsasag (1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22., adészam: 23495919-2-41).

weboldal elérhetésége: www.bestmobil.hu

IV. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az adatkezel6 a tevékenysége sordn a személyes adatok kezelését minden esetben jogszabdlyi elGiras vagy onkéntes hozzdjarulas
alapjan végzi. Egyes esetekben az adatkezelés, hozzajarulas hianyaban egyéb jogalapon vagy az EU Parlament és Tanacs 2016/679.
szamu rendelete GDPR 6. cikkén nyugszik.

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6nél a tajékoztatasat személyes adatai kezelésérél, személyes adatainak helyesbitését, valamint
személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatdst ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozé
nevérél, cimér6l és az adatkezeléssel Gsszefiiggé tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koérilményeirdl, hatasairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol



és cimzettjérol.
A személyes adatot az Adatkezel6 torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien

nem korrigalhato - feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, ha az adatkezelés célja megszlint, az adatok taroldsanak térvényben
meghatarozott hatarideje lejart, vagy azt a birésag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A helyesbitésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta.
Az értesités mell6zhets, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti. A megadott személyes
adatok valddisagaért a felhasznald felel.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az adatkezeld vagy
az adatatvevd joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve, ha az adatkezelést térvény rendelte el, a
személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik, a tiltakozas joganak gyakorldsat egyébként térvény lehetové teszi.

Az Adatkezel6 - az adatkezelés egyidejli felfliggesztésével - a tiltakozast koteles a kérelem benyUjtasatdl szamitott legrévidebb idén
belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalni, és annak eredményérdl a kérelmezdt irdsban tajékoztatni. Amennyiben a tiltakozas
indokolt, az adatkezel§d koteles az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziintetni és az
adatokat zarolni, valamint a tiltakozasrol, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen birésdghoz vagy az adatvédelmi hatésaghoz fordulhat.

V. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Szabalyzatunkban az adatvédelmi szakkifejezések a kévetkezo jelentéssel birnak:

Személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovébbiakban: érintett)
kapcsolatba hozhatd adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kdvetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran
mindaddig meg6rzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. A személy kiloéndésen akkor tekinthetd
azonosithatdnak, ha 6t - kozvetlenll vagy kozvetve - név, azonositd jel, illetleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd tényez6 alapjan azonositani lehet.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatdrozott kinyilvanitéasa, amely megfelel6 tajékoztatéason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adat - teljes korl vagy egyes mliveletekre kiterjed6 - kezeléséhez.
Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megszlintetését, illetve a
kezelt adat torlését kéri.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalléan
vagy masokkal egyltt az adat kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (bele- értve a felhaszndlt eszkozt) vonatkozé
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az Adatfeldolgozdval végrehajtatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlendl az adaton végzett barmely mivelet vagy a mUiveletek 6sszessége, igy kiulondsen
gyljtése, felvétele, rbgzitése, rendszerezése, taroldasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra
hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép, hang- vagy kép- felvétel készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzék
rogzitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tortén6 hozzaférhetové tétele.

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara t6rténé hozzaférhetévé tétele.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreéllitasa tébbé nem lehetséges.

Adatmegjel6lés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkilonboztetés céljabal.

Adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel elldtasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idGére torténd korlatozasa
céljabdl.

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazd adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miuiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a md- veletek
végrehajtasahoz alkalmazott mddszert6l és eszk6zt6l, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton
végzik.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely
szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerzédést is — adatok feldolgozasat végzi.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Gsszessége.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely
nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval.

EGT-allam: az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodasban részes mas allam, tovabba az az
allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Uni6 és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban nem
részes allam kozott létrejott nemzetkodzi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol széldé megallapodésban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kulonésen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitads, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sérilés.
FELUGYELETI SZERVEK:

Illetékes Jarasi Birdsag - polgari jogi tigyekben

Adatvédelmi incidens, személyes adattal val6 visszaélés esetén:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefon: 06- 1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Weboldal: naih.hu
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